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CARTA DEI SERVIZI
Asilo Nido Comunale “Piccolo Mondo”

“Piccolo Mondo”

CORREDO PERSONALE DEL BAMBINO
Vi chiediamo di  portare un corredino nuovo:  
- 4 bavaglie con elastico grandi
- 4 asciugamani ospite
 Questo corredo servirà per il tempo che il bambino rimarrà 

al nido, farà parte della biancheria comune, per questo 
non necessita di contrassegno o nome del bambino. 
Verrà lavato e stirato dal servizio interno della scuola, 
al termine della frequenza di vostro figlio il corredo non 
verrà restituito.

- 5 foto recenti in primo piano
- Pannolini e cambio completo (intimo, pantaloncini, 

maglietta, calze e antiscivolo)

VIGILANZA SANITARIA
Il nido si avvale del servizio sanitario e di medicina preventiva 
assicurato dall’ULSS 9. In base alle normative a riguardo il 
responsabile del servizio può disporre l’allontanamento del 
bambino dalla comunità infantile.
Le educatrici e il personale in servizio non possono 
somministrare farmaci ai bambini salvo in caso di estrema 
necessità ed urgenza (farmaci salvavita)  preventivamente 
documentati dal medico curante e autorizzati per iscritto 
dal genitore.
A seguito dell'emergenza sanitaria per COVID-19 è stato 
definito un protocollo che viene modificato e integrato in 
base alle linee Nazionali e Regionali.

STANDARD QUALITÁ DEL SERVIZIO
La qualità dell’esperienza educativa è data anche da 
alcuni importanti indicatori di qualità, come ad esempio il 
rapporto numerico educatori/bambini, la composizione dei 
gruppi e delle sezioni e l’organizzazione e la buona gestione 
dei tempi che avvengono sia durante tutti quei momenti 
dedicati alla cura del corpo e ai bisogni (le routine), sia in 
quelli dedicati alle attività e al gioco.
Il nostro nido è stato autorizzato all’esercizio e accreditato 
dalla Regione Veneto.
Il nostro nido è stato autorizzato e accreditato dalla 
Regione Veneto con il massimo dei punteggi (100%).
Ogni anno per rilevare il grado di soddisfazione e della 
qualità del servizio viene consegnato alle famiglie il 
questionario di gradimento.

PARTECIPAZIONE DELLE FAMIGLIE
La relazione con i genitori è una parte fondamentale del 
progetto educativo, la partecipazione delle famiglie alla vita 
del nido fa si che diventino anche loro protagoniste attive 
dei percorsi educativi.
Durante l’anno vengono organizzati incontri e occasioni di 
confronto con le famiglie al fine di instaurare un reciproco 
rapporto di fiducia, collaborazione e coinvolgimento.
Sono previsti 3 momenti di incontro con le famiglie:
- La riunione per i nuovi iscritti nel mese di giugno
- La riunione di gruppo a metà anno
- La riunione per il progetto continuità con la scuola

dell’infanzia.

A questi si aggiungono i colloqui con i genitori dei nuovi 
ammessi (colloquio di pre ambientamento) e i colloqui 
individuali (a metà anno, a fine anno).
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IL PERSONALE
Il personale in servizio presso l’Asilo Nido è costituito da:
- 6 educatrici a tempo pieno  che insieme alla coordinatrice 
pensano e discutono il progetto educativo e lo attuano in 
collaborazione.
- Personale addetto alla cucina sotto responsabilità di una

ditta esterna.
- La coordinatrice dott.ssa Banterla Annalisa con un ruolo

di coordinamento pedagogico e di consulenza psicologica 
- La segretaria Pastorello Cristina

IL COORDINAMENTO PEDAGOGICO 
Il nido “Piccolo Mondo” aderisce al coordinamento 
pedagogico della F.I.S.M Verona che si configura come 
strumento di programmazione, organizzazione, studio, 
verifica dell’esperienza educativa.

ALIMENTAZIONE
La gestione della cucina, unica per il nido e per la scuola 
dell’infanzia attigua, è sotto la responsabilità di una ditta 
ed è interna alla scuola.
Il menù è elaborato e vagliato dall’ULSS locale. Particolare 
attenzione viene posta alle eventuali diete per intolleranze/ 
allergie alimentari e per le diete religiose.
I pasti del bambino nel corso della giornata sono:
Merenda a base di frutta di stagione 9.20/9.45
Pranzo 11.15/12.00
Merenda 15/15.30

GLI SPAZI
Il nido Piccolo Mondo è organizzato in diverse SEZIONI 
alcune delle quali comunicanti tra loro:
- stanza del sole
- stanza dell’ arcobaleno
- stanza della luna 
- stanza delle stelle

In tutte le sezioni l’ambiente è strutturato in modo da 
prevedere angoli raccolti e protetti tematicamente differenti 
(angolo cucina, angolo sensoriale tattile, angolo lettura).
Le scelte organizzative degli spazi si eseguono in sede di 
programmazione educativa e possono essere modificate anche 
nel corso dell’anno, in funzione dell’evolversi dei bisogni, delle 

competenze dei bambini nonché della programmazione. 
Particolare importanza è stata data alla strutturazione dello 
spazio nella stanza della luna, la sezione di riferimento dei 
lattanti. All’interno della stessa è presente una zona cambio 
con fasciatoio e lavandino, una zona pranzo, e un’ampia zona 
deambulazione  con cuscinoni e specchi.
La routine del cambio si svolge per gli altri gruppi in due 
diversi bagni adiacenti alle altre stanze, suddivisi in una 
zona dove trovano sistemazione i fasciatoi e i lavandini 
a misura di bambino, e una seconda zona divisa da un 
cancelletto dove si trovano i water.
Il momento del sonno avviene in due camerette adiacenti 
alle stanze.
È presente anche uno spazio esterno costituito dalla terrazza 
dove sono riposti i giochi da esterno e dove i bambini possono 
dare libero spazio alla loro motricità.
All’interno di ciascuna sezione viene garantito, in ogni 
momento della giornata, il rapporto numerico educatrice di 
riferimento/bambino secondo la normativa di riferimento. 

GIORNATA TIPO
La giornata al nido e la sua successione temporale è 
pensata e scandita da momenti che creano un’ abitudine 
nei bambini e un senso di sicurezza.

7.30-9.00  accoglienza

9.20-9.45  merenda di frutta

9.45-10.45  esperienze educative 

10.45-11.15  igiene personale, preparazione al pranzo 
Bambini medio/grandi svolgono tale routine nei bagni adiacenti 
alle loro stanze, il gruppo dei lattanti nella loro stanza.

11.15-12.00  pranzo
(i bambini pranzano nella stanza di riferimento)

12.00-12.30  cambio, preparazione al riposo e prima uscita

12.30-15.00  sonno

15.00-15.30  cambio e merenda

15.30-16.00  uscita

Che cos’è la carta dei servizi
Con la carta dei servizi L’Asilo nido “Piccolo Mondo” 
intende fornire all’utenza tutte le informazioni relative ai 
servizi offerti.
È uno strumento programmatorio dinamico, suscettibile di 
aggiornamenti e variazioni conseguenti a mutamenti che si 
possono verificare nel tempo.

Principi fondamentali
Dalla legge Regionale 23 Aprile1990, n.32 Art.5
…Un nido accoglie  tutti i bambini da 3 mesi  ai tre anni, 
senza discriminazione alcuna, e si propone come qualificato 
supporto alla famiglia, agevola l’accesso della donna 
al lavoro, promuove una nuova cultura dell’infanzia. Si 
presenta come un luogo ricco di rapporti sociali ed affettivi, 
e si impegna a garantire e  favorire lo sviluppo psico-fisico 
del bambino, attraverso la qualità delle attività educative, 
rispondendo alle esigenze dei bambini, e delle famiglie del 
territorio.

PRESENTAZIONE DEL SERVIZIO 
Il nido “Piccolo Mondo” di Dossobuono è un servizio di 
interesse pubblico rivolto alla prima infanzia e ha finalità 
di assistenza, di socializzazione e di educazione nel quadro 
di una politica di tutela dei diritti dell’infanzia. L’asilo nido 
“Piccolo Mondo” è stato aperto nel mese di gennaio 
dell’anno 1992.

E’ gestito dall’Associazione Scuola Materna M. 
Zoccatelli di Dossobuono ed è convenzionato con il 
comune di Villafranca di Verona.

Il servizio educativo del nido “Piccolo Mondo” è rivolto ad 
un’utenza di bambini di età compresa tra i 3 e i 36 mesi, 
pertanto è composto da una sezione lattanti (3-13 mesi) e 
tre sezioni di bambini medio/grandi (14-36 mesi).
Il gruppo sezione costituisce il modulo organizzativo di 
base sul quale si costruisce e si attua il progetto educativo.
Al centro del progetto educativo ci sono i bambini e 
le bambine con i loro diritti e le loro competenze, che 
rappresentano il primo “valore” da riconoscere e condividere 
con gli educatori e con le loro famiglie.

PROGETTO PEDAGOGICO EDUCATIVO
Nella profonda consapevolezza che il nido d’infanzia svolge 
nella società attuale un ruolo di fondamentale importanza 
come risposta ai bisogni in continuo mutamento della 
famiglia contemporanea, è possibile affermare che in tale 

contesto il bambino viene posto al centro delle 
dinamiche educative come soggetto attivo e partecipe 
delle stesse. In questo contesto, infatti, egli  sperimenta 
varie possibilità atte a sviluppare il suo processo di crescita 
psicofisica anche nel rispetto delle proprie esigenze 
individuali.
Indubbiamente, una delle risorse principali dell’asilo nido 
è la capacità di dare al bambino il “Tempo” per poter 
acquisire e far proprie le competenze che caratterizzano il 
suo sviluppo, attraverso l’organizzazione degli spazi, dei 
materiali, delle attività di gioco. 

FUNZIONAMENTO DEL SERVIZIO
Il nido è aperto dall’inizio di settembre alla fine di luglio, dal 

lunedì al venerdì dalle 7.30 alle 16.00.  All’inizio di ogni 
anno viene fornito il calendario recante le chiusure per 
festività.

COME ENTRARE AL NIDO
In base al regolamento comunale si esplica l’accoglienza 
dei bambini al nido a partire dalle graduatorie che vengono 
stilate a giugno di ogni anno.
La domanda di ammissione alle graduatorie deve avvenire 
a cura del genitore compilando un apposito modulo che si 
ritira presso la nostra segreteria o direttamente sul nostro 
sito (www.zoccatellidossobuono.it). Lo stesso modulo 
va consegnato alla segreteria durante tutto l’anno. Stilata 
la graduatoria ai primi di giugno la coordinatrice effettua 
le chiamate per la disponibilità del posto.
A conferma dello stesso i genitori devono versare la quota 
associativa annuale di 130 €.

RETTE
Le rette sono stabilite dal direttivo della scuola in accordo 
con il Comune  e variano in base alla dichiarazione ISEE per 
i residenti nel comune di Villafranca.
I non residenti pagano la retta massima.

DIMISSIONI
Le dimissioni del bambino dal nido entro il 30 aprile sono 
possibili con preavviso di 2 mesi.

Le dimissioni che avvengono in data successiva al 30 aprile 
comportano il pagamento delle rette fino al mese di luglio 
compreso.


